POTIGAS

COMPANHIA POTIGUAR DE GAS - POTIGAS
GERENCIA DE QUALIDADE, SEGURANCA, MEIO AMBIENTE E SAUDE

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacao dos
servicos de na implantagao de Solugao para Gestao de Riscos de Seguranca Operacional, Meio Ambiente, Seguranca e
Salde Ocupacional da POTIGAS, compreendendo servicos de utilizacdo da solucdo, implantacdo, automacdo e
configuracdo das atividades das dareas, suporte técnico, manutencao evolutiva e treinamento, conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. Os recursos financeiros ao atendimento desta contratacdo sdo oriundos de receita propria da
CONTRATANTE, proveniente da venda de gés natural e estdo previstos e disponiveis no orcamento do(s) exercicio(s)
de 2024 na conta: “ PO 2024 - Investimento - Item 1.4.2.9 (Software de Gestao de Riscos)”
e 2024/2025/2026/2027/2028/2029 na conta: “ PO 2024/2025/2026/2024/2028/2029 - Despesas e Custos Operacionais
- Item 2.2.1.16 (Manutencgao de software - adm)”.

3. DO FUNDAMENTO LEGAL

3.1. A contratacao deverd observar as normas e procedimentos contidos no Regulamento Interno de Licitacoes

e Contratos (RILC) da POTIGAS (http://www.potigas.com.br/documentos/requlamento-interno.pdf?14062018), na Lei
Federal n? 13.303/2016 e legislacoes correlatas.

4. DO REGIME DE EXECUCAO
4.1. A contratacao dar-se-4 no regime de execucdo por EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.
5. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
5.1. O critério de julgamento das propostas comerciais no presente processo de contratacdo, serda o de
MENOR PRECO GLOBAL.
6. DOS QUANTITATIVOS E DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS MATERIAIS
6.1. Os servigos a serem contratados sao os abaixo descritos com as quantidades estimadas:
ITEM DESCRICAO DO OBJETO UNID. QUANT.
1 SETUP - Implantacao e Treinamento da Solugao Unidade 1
2 CONSULTORIA - Customizacéo da Soluc&o TI,{Ol".a 100
écnica
3 Suporte Técnico e Pacote de Manutengao - Licencga de Uso até 100 usuarios. Més 58
7. DO MODO DE EXECUCAO DOS SERVICOS
7.1. FORNECIMENTO DE SERVICOS DE UTILIZACAO DE SOLUCAO PARA GESTAO DE RISCOS (GESTAO
da QUALIDADE, SAUDE & SEGURANCA do TRABALHO, GESTAO DE CONTRATOS)
7.1.1. FORNECIMENTO DE SERVICOS DE UTILIZAGCAO

7.1.1.1. A solucdo de GESTAO DE RISCOS deverd possuir autenticacao integrada nativa com a
plataforma de identidade "Microsoft Entra" utilizada pela POTIGAS, em conformidade com os protocolos
"OAuth2" e "OpenID Connect"";

7.1.1.2. A utilizacdo da solucdo deverd oferecer numero de usuarios ilimitados;

7.1.1.3. Permitir nimero ilimitado de atividades/tarefas configuraveis;

7.1.1.4. Todas as licengas de softwares necessarias para o funcionamento da solucao deverao ser fornecidas pela
CONTRATADA.

7.1.2. IDIOMA

7.1.2.1. A solugdo devera estar totalmente disponivel em portugués do Brasil.

7.1.2.2. Prover interfaces, telas, menus totalmente em lingua portuguesa (Brasil)

7.1.2.3. DOCUMENTACAO

7.1.2.4. A contratada deve oferecer manuais de instalagdo do produto em portugués do Brasil

7.1.2.5. A contratada deve oferecer manuais de utilizacdo do produto em portugués do Brasil

7.1.2.6. A contratada deve oferecer manuais deatualizacdo do produto em portugués-de Brasil



http://www.potigas.com.br/documentos/regulamento-interno.pdf?14062018

7.1.3. REQUISITOS TECNICOS E ARQUITETURA
7.1.3.1. A plataforma deve ser 100% WEB

7.1.3.2. Solucao com front end responsivo

7.1.3.3. Dispor de aplicativos para dispositivos mobile para utilizacao da solugao

7.1.4. ARQUITETURA DA SOLUCAO

7.1.4.1. Deve ser 100% baseada em web, ndo podendo demandar instalacdes adicionais nas estacdes dos usuarios;
7.1.4.2. Aplicativo da solucao para utilizacao em campo em dispositivo mobile

7.1.4.3. O sistema ofertado deve ser implementado em arquitetura com separacdao ldogica e fisica de

responsabilidades, em esquema de trés camadas: camada de apresentacdo (interface de usudrio), servidor de
aplicacdo (camada de processamento e regras de negécio) e banco de dados (camada de repositério das informacdes
do sistema);

7.1.4.4. Possuir integracdao entre todos os moddulos componentes, isto é, nao ser necessaria importacdo e
exportacao manuais (ou seja, com intervencao do usudrio) de dados, uma vez que a integracdao deve garantir que uma
Unica transacdo desencadeie todas as acdes a ela pertinentes, tornando os processos de negécio totalmente
integrados entre si;

7.1.4.5. Permitir que os componentes Web do sistema possam ser executados em ambiente seguro (HTTPS -
HyperText Transfer Protocol Secure);

7.1.4.6. Permitir o uso de criptografia de no minimo 64 bits SSL/TLS ou superior, a partir do momento da
autenticacdo do usuario e durante toda a sessao estabelecida

7.1.4.7. Deve possuir um ambiente unificado para construcao, execugao, integracdao e monitoramento das
atividades em tempo real;

7.1.4.8. A solucao de possuir componente (APIs) que facilitem a customizacao da ferramenta, simplificando e
padronizando as configuragdes futuras.

7.1.5. REQUISITOS FUNCIONAIS
7.1.5.1. MODULO DE GESTAO DE DESVIOS
7.1.5.2. Registro de informacdes preliminares (Como por exemplo, empresa, nome, cpf, setor, local, turno de

trabalho, classificacdo da ocorréncia, classificacdo do desvio e acdes de bloqueio), entre outras padronizadas para
funcionarios /ou Contratados;

7.1.5.3. Descricao do desvio;

7.1.5.4. Gerar e-mails de alertas para os desvios identificados - configurdvel em periodicidade o reenvio dos
alertas, para efeito de cobranca - para todos os usuarios da aplicacdo, inclusive fornecedores;

7.1.5.5. Ser possivel a validacdo do desvio pela drea da qualidade, antes do mesmo ser disparado ao gestor;
7.1.5.6. Ser possivel a classificacao de criticidade de cada evento;

7.1.5.7. Graficos de gestao;

7.1.5.8. Geracado de relatérios;

7.1.5.9. OBS: E necessério que esse médulo tenha interconexdo com médulo de solucéo de problema.

7.1.6. MODULO DE SOLUCAO DE PROBLEMA E PLANO DE ACAO

7.1.6.1. Deve atender ao solicitado no item de nao conformidade e acdao corretiva contido nas normas NBR ISO
referenciadas nesse documento;

7.1.6.2. Descricdo da Nao Conformidade;

7.1.6.3. Registro de acdes para controla-la e lidar com as consequéncias;

7.1.6.4. Determinar causas com apoio de ferramentas de qualidade, como por exemplo 5 PQ’s e espinha de peixe;
7.1.6.5. Estrutura para definicdo e gestao de plano de acao;

7.1.6.6. Estrutura para planejar e registrar a eficacia das acdes tomadas;

7.1.6.7. Gestao de prazos, avisos de vencimentos e workflow de aprovacgoes;

7.1.6.8. Gréficos;

7.1.6.9. Geracao de relatérios;

7.1.6.10. Registro de Nao Conformidades, Acdes Corretivas e Preventivas;

7.1.6.11. Possibilitar o registro de histérico de informacdes através de fotos e arquivos;
7.1.6.12. Gerar e-mails de alertas para todos os usuarios, inclusive fornecedores;
7.1.6.13. Definir metas de plano de acao por usudrio;

7.1.6.14. Abrir planos de agao vinculados a checklists e auditorias;

7.1.6.15. Realizar andlises em graficos (dashboard) possibilitando a abertura de Planos de Acdo, Acdes Corretivas e
Nao Conformidades;

7.1.6.16. Gerar alertas para validacdo da eficacia das a¢des tomadas;
7.1.6.17. Aprovacao e Reprovacao de Planos de Acbes, Acdes Corretivas e Preventivas.
7.1.7. INSPECOES E AUDITORIAS



7.1.7.1. Criacao de Checklist;

7.1.7.2. Cadastramento de acdes melhorias;

7.1.7.3. Calendario de inspecodes, observando os feriados nacionais, estaduais e municipais;

7.1.7.4. Insercao de anexos;

7.1.7.5. Geracao de relatérios;

7.1.7.6. Possibilidade de criacdo de modelos préprios para qualquer tipo de Inspecdao ou Auditoria para
adreas/departamentos, processos, pessoas, locais fornecedores e atividades em geral (certificacdo etc.);

7.1.7.7. Criacao de rotinas de trabalho para as auditorias e inspecdes com definicdo dos prazos e responsaveis para
0 preenchimento;

7.1.7.8. Lancamento de Auditorias e Inspecdes através de dispositivos mdéveis e pela WEB (tela 4 web e tela 8
mobile);

7.1.7.9. Possibilidade do lancamento de anexos (fotos e etc.) nas auditorias;

7.1.7.10. Envio e-mails com as tarefas de preenchimento das auditorias ou inspecdes, inclusive para fornecedores;
7.1.7.11. Integracao dos registros preenchidos para equipamentos, pessoas, locais, fornecedores e atividades;
7.1.7.12. Alertas de calibracdao de equipamentos e extintores;

7.1.7.13. Envio de alertas para cargos superiores mediante resolu¢cao de problemas.

7.1.8. GESTAO COMPORTAMENTAL

7.1.8.1. Criacao de Checklist;

7.1.8.2. Cadastramento de acdes de melhorias;

7.1.8.3. Dados de hora de inicio, hora de término, local, responséavel pela area e pela inspecdo, quantidade de
desvios encontrados, quantidade de funcionarios observados;

7.1.8.4. Insercdao de anexos;

7.1.8.5. Geracado de relatérios.

7.1.9. CONTROLE DE VENCIMENTOS

7.1.9.1. Cadastro de Requisito a ser monitorado em Vencimento e Atendimento, com periodicidade e alertas com
envio de e-mails;

7.1.9.2. Insercdo de anexos;

7.1.9.3. Geracao de relatérios;

7.1.9.4. Gestdo grafica.
7.1.9.5. GESTAO DE WORKFLOWS

7.1.9.6. Criacao de formuldrios com diversos tipos de campos (texto, nimero, lista suspensa, assinatura com
reconhecimento facial, tabela, multi-selecdo, selecao Unica entre outros;

7.1.9.7. Criacdo de condicdes de exibicao de perguntas;
7.1.9.8. Criacao de fluxo entre formularios;
7.1.9.9. Busca de base de dados utilizando outros formularios como base de dados;

7.1.9.10. Filtros busca entre bases de dados;

7.1.9.11.  Permitir uso dos formularios em formato offline;

7.1.9.12. Permitir criacdo de documentos em PDF com base nos formularios;

7.1.9.13. Cerceamento de acesso aos formularios;

7.1.9.14. Permitir configuracao da grid de busca entre os formularios;

7.1.9.15. Permitir template de e-mail personalizados entre os formularios.

7.1.9.16. GESTAO DE RELATORIOS EM BUSINESS INTELLIGENCE

7.1.9.17. Permitir base de dados (Data Lake) tratada em formato adequado para confeccdo de relatérios em BI.
7.1.9.18. Permitir publicacdo de relatérios em Bl dentro da plataforma.

7.2. PRESTACAO DE SERVICOS
7.2.1. IMPLANTACAO E CONFIGURAGCAO
7.2.1.1. A CONTRATADA ficard responsdavel pela entrega, instalacdo e configuracao das atividades nos 2 (dois)

ambientes tecnoldgicos, desenvolvimento/homologacdao e producao a serem disponibilizados em Cloud pela
contratada, de modo a permitir o seu perfeito funcionamento, bem como o fornecimento de infraestrutura de
hardware, softwares basicos, servidor de aplicacdo e softwares de banco de dados necessarios para a operacao da
SOLUCAO.

7.2.1.2. Para esta etapa a CONTRATADA devera contemplar as seguintes atividades para configuracdo da solucdo:
7.2.1.3. Implantacdo nos ambientes de desenvolvimento/homologacao e producao;
7.2.1.4. Testes e Ajustes nos ambientes de desenvolvimento/homologacao e producao:

7.2.1.5. Aceite do Cliente nos ambientes de desenvolvimento/homologacao e producao;



7.2.1.6. Aplicacao de treinamento para os usuarios e administradores, quando solicitado pela CONTRATANTE.

7.2.1.7. A contratada deverd acompanhar o inicio da operacao de cada atividade/drea implementada de forma a
garantir a continuidade e a operacionalidade do projeto.
7.3. SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO EVOLUTIVA DA SOLUGCAO

A prestacdo de suporte técnico e manutencdo evolutiva da solucdo, poderdo ser prorrogados por iguais e
sucessivos periodos, mediante termo aditivo, até o limite permitido, com fundamento no artigo 57, inciso Il, da lei n?
8.666/93.

7.3.1. SUPORTE TECNICO

7.3.1.1. A CONTRATADA deverd oferecer suporte e manutencdo dos servicos prestados, ou seja, da SOLUCAO e dos
processos e documentos automatizados, tendo inicio apdés a implantacdo da primeira entrega de processo ou
documento automatizado, e serdo prestados de forma continua durante a vigéncia do contrato.

7.3.1.2. A prestacao de servicos de suporte técnico compreende: diagnéstico, identificacao de problemas, correcao
de erros ou falhas, mau funcionamento ou inconformidade com processo, configuracao ou reconfiguracdo de qualquer
funcionalidade, recurso, componente ou médulo disponivel de forma nativa na solucdo, ou decorrente de qualquer
parametrizacao, customizacao e/ou desenvolvimento efetuado por ela.

7.3.1.3. A CONTRATADA deverd oferecer canal eletronico web para abertura e controle dos chamados abertos,
ficando a mesma obrigada a demonstrar: data/hora da abertura da solicitacdo; nimero de identificacdo do chamado;
descricao dos servicos solicitados; descricao da solucdo implementada; identificacdo do solicitante e data/hora da
solucao.

7.3.1.4. Os chamados serdao abertos somente pelos gestores dos processos da CONTRATANTE responsdaveis pela
solucao.
7.3.1.5. A CONTRATADA deverd disponibilizar o servico de suporte técnico através de telefone, web ou e-mail, de

segunda a sexta-feira, considerando o horario das 8:00 as 17:00, exceto feriados, sem limite de quantidade de
chamados.

7.3.1.6. A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico em Portugués do Brasil, com equipe no Brasil.

7.3.1.7. A CONTRATADA devera iniciar o atendimento em até 2 (duas) horas apds data e hora da abertura da
notificacdo da CONTRATANTE.

7.3.1.8. Sob pena de multa, a CONTRATADA deverd apresentar solucdo ou indicacao de solucdo para todas as
ocorréncias de chamado no maximo em até 08 (oito) horas Uteis apds a notificacao da CONTRATANTE.

7.3.1.9. A prestacao de servicos de suporte técnico contempla a entrega de Relatérios Mensais que deverdo indicar
o volume de chamadas e de ocorréncias solucionadas, e os respectivos prazos de solucao.

7.3.2. MANUTENCAO EVOLUTIVA

7.3.2.1. A solucdo deverd incluir garantia de atualizacdo para as novas versdes, tanto corretiva quanto evolutiva,

durante a vigéncia deste contrato.

7.3.2.2. As novas versOes deverdao ser implantadas, somente apés estudo de impactos realizados pela
CONTRATANTE em conjunto com a CONTRATADA. Apéds a avaliacao o prazo méximo de instalacdo é de 30 (trinta) dias.
Este prazo somente podera ser alterado quando formalizado e acordado com CONTRATANTE.

7.3.2.3. A CONTRATADA ficara responsavel pela entrega, instalacao e configuracdo da das atualizagdes de versdes
da solucdo de Gestao de Riscos (GESTAO da QUALIDADE, SAUDE & SEGURANCA do TRABALHO) ambientes
tecnolégicos em Cloud: Desenvolvimento/Homologagao e Produgao, a serem disponibilizados pela Contratada, de modo
a permitir o seu perfeito funcionamento.

7.3.2.4. Os servigos de atualizacdo de versdo deverdo ser realizados fora do horario comercial e serd combinado e
formalizado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

7.4. TREINAMENTO PARA USUARIOS FINAIS E GESTORES DA SOLUCAO

7.4.1. A CONTRATADA deveré fornecer treinamento da SOLUCAO ofertada para: usudrios finais e gestores da
solucao;

7.4.2. O cronograma de realizacao dos treinamentos, as habilidades que serdo desenvolvidas, a carga horaria, o

numero maximo de participantes por turma, serdao acordados entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, no minimo 10
(dez) dias antes do inicio de cada treinamento;

7.4.3. A elaboracao e o fornecimento de material didatico dos treinamentos, em portugués do Brasil, sao de
responsabilidade da CONTRATADA e deverdao ser entregues impresso em quantidade suficiente para permitir
adequado aprendizado e pratica. Deverd ser entregue também aos gestores da solugao da CONTRATANTE coépia do
material didatico em meio digital, sendo que o mesmo poderd ser copiado e distribuido internamente aos
colaboradores sem nenhum custo adicional ou 6nus a CONTRATANTE.

7.4.4. Todos os médulos de treinamento deverdo ser ministrados em lingua portuguesa.

7.4.5. O treinamento para os gestores da solugcdao da CONTRATANTE devera compreender: administracao da
solugdo, desenvolvimento, operacionalizacdo e gestdo das atividades.

7.5. CONDICOES E LOCAL DOS SERVICOS

7.5.1. A CONTRATADA prestard os servigos objeto do presente contrato de maneira remota através do uso de

ferramentas online, devendo o recebimento e aceitacdo dos servicos ser atestado pela FISCALIZACAO da
CONTRATANTE.

7.5.2. A CONTRATADA deve garantir os servicos prestados a CONTRATANTE, responsabilizando-se pelas
consequéncias de quando, executados fora das especificactes exigidas por, esta 1ltima, e entregd-los conforme as



exigéncias deste CONTRATO, assumindo todas as despesas necessarias para sua perfeita realizacao.

7.5.3. O recebimento e aceitagdo dos servicos pela CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA, por nao executar ou estar em desconformidade com as especificagdoes estabelecidas no presente
CONTRATO e seus anexos, bem como na proposta comercial vencedora, posteriormente verificados.

7.5.4. A execucao deste objeto serd acompanhada e fiscalizada por empregados da CONTRATANTE designados
para esse fim, que anotardo todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, determinando o que for
necessario para a regularizacao das faltas ou defeitos quando identificados.

7.5.5. Todo e qualquer material gerado, independentemente da forma de entrega, deverd ser identificado
unicamente pela logomarca da CONTRATANTE, ndao devendo conter qualquer identificacao da CONTRATADA, exceto
para identificacao e demonstracao de sua responsabilidade técnica pelo contetdo do material, quando necessario.

7.5.6. A contratada deverd prover todos os recursos necessarios para que os gestores da solugdo tenham
condicoes plena da continuidade da solucao no ambiente CONTRATANTE, desta forma, o escopo desta contratacao
deverd ser realizado com transferéncia de tecnologia e de conhecimento entre as equipes da CONTRATADA e as
equipes da CONTRATANTE.

8. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

8.1. Sao obrigacoes da CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigagoes e responsabilidades insertas no
CONTRATO e daquelas constantes neste documento:

8.1.1. Responder pela supervisao, diregdo técnica e administrativa e médo-de-obra necessaria a execucdo dos
servigos ora contratados, como Unica e exclusiva empregadora.

8.1.2. Confiar a execucgao dos servigos objeto do CONTRATO a profissionais idéneos e devidamente habilitados.
8.1.3. Respeitar e fazer com que seu pessoal respeite a legislacao sobre Seguranca, Higiene e Medicina do

Trabalho, Meio Ambiente e sua regulamentacdao, bem como as disciplinas, regulamentos e normas da
CONTRATANTE e dos érgaos policiais competentes, em vigor, na execucao dos servigos de sua responsabilidade.

8.1.4. Verificar todas as informacdes recebidas visando a perfeita avaliacao do escopo de servicos, solicitando
esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais omissdes que venham a ocorrer.

8.1.5. Responsabilizar-se pelos seguros em geral (pessoal, equipamentos de sua propriedade), bem como pelas
despesas relativas a execugdo dos servigos.

8.1.6. Providenciar as suas expensas, a contratacdo dos seguros necessarios ao cumprimento do presente
CONTRATO e da legislacdo em vigor, destinados a cobertura de seus bens, seu pessoal e da responsabilidade civil
por danos que venham a ser causados a terceiros e/ou a CONTRATANTE.

8.1.7. Manter a CONTRATANTE livre e a salvo de toda e qualquer reclamacgdo de indenizacao por perdas e
danos e/ou prejuizos de qualquer natureza, que tenha sofrido ou causado a terceiros em decorréncia do CONTRATO,
respondendo inclusive civil e criminalmente, independentemente de haver ou ndao contratados seguros adequados e
suficientes para tais circunstancias.

8.1.8. Renunciar por si e obrigar-se a obter de seus seguradores a rentincia expressa a todo qualquer direito de
sub-rogacao contra a CONTRATANTE em decorréncia dos servigos executados, objeto do CONTRATO.
8.1.9. Pagar quaisquer adicionais que sejam ou venham a ser devidos ao seu pessoal, sendo considerada para

todos os efeitos a inica empregadora.

8.1.10. Preservar e manter a CONTRATANTE a salvo de quaisquer reivindicagdes, demandas, queixas e
representacoes de qualquer natureza, decorrentes de sua acao ou de seus fornecedores.

8.1.11. Nao divulgar e nem fornecer, sob as penas da Lei, informacoes e dados referentes aos servigcos ora
contratados, a menos que expressamente autorizados pela CONTRATANTE, observando-se o disposto na sua norma
interna de classificagdo de documentos e na sua politica de seguranca da informacao.

8.1.12. Instruir seu empregado a manter sigilo a respeito das informacoes e quaisquer outros assuntos ligados a
documentos e seus conteudos, que porventura cheguem ao seu conhecimento por forga da execucgao dos servigos.

8.1.13. Cumprir as determinacdes contidas no CONTRATO e em todos os seus anexos, responsabilizando-se
pelos efeitos decorrentes da inobservancia e/ou infragao do presente instrumento, bem como das leis, regulamentos
ou posturas em vigor.

8.1.14. Responsabilizar-se pelo ressarcimento de qualquer dano ou prejuizo que causar, por acdo ou omissdo, a
CONTRATANTE ou a terceiros.
8.1.15. Responsabilizar-se pelas indenizagbes ou reclamagodes oriundas de erros ou impericia praticados na

execucgao dos servigcos contratados.

8.1.16. Responsabilizar-se pelas infracdes que cometer quanto ao direito de uso de materiais, equipamentos
protegidos por marcas ou patentes, respondendo neste caso, civil e criminalmente, por quaisquer indenizacdes, taxas
ou comissoes que forem devidas, bem como por quaisquer reclamacgoes resultantes do mau uso que deles fizer.

8.1.17. Manter e fornecer, sempre que solicitado, durante a execucao do CONTRATO, em
compatibilidade com as obrigacoes assumidas, as condicoes de habilitacao e qualificacao exigidas na
formalizacao do mesmo, conforme prevé o inciso IX, do artigo 69, da Lei Federal n? 13.303/2016.

8.1.18. Promover a divulgacao, a todos os seus empregados vinculados ao CONTRATO, dos beneficios e das
normas que o regem.

8.1.19. Nao empregar, na execucao das atividades relacionadas com a execucdao do CONTRATO, mao-de-obra
infantil, nos termos do Inciso XXXIII do Artigo 72 da Constituicdo da Republica vigente, bem como envidar esforcos
para que a referida medida seja._adotada nos contratos. firmados com os fornecedores de seus insumos e/ou



prestadores de servigos.

8.1.20. Avaliar e se manifestar quanto as eventuais modificacdes das quantidades ora contratadas, propostas pela
CONTRATANTE, que nao importem em variagdo do preco que sera contratado, salvo nos casos previstos no artigo
81 da Lei Federal n? 13.303/2016, quando for o caso.

8.1.21. Elaborar seu planejamento, programando os recursos de mao-de-obra, materiais e utilidades necessarios a
execucao dos servigos, dentro dos prazos estabelecidos no CONTRATO.

8.1.22. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucao do contrato, de seguro de acidentes, impostos e quaisquer outras que forem devidas e
referentes as prestacoes dos servigos objeto do CONTRATO.

8.1.23. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em
razao de acdao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominacoes
contratuais ou legais a que estiver sujeita.

8.1.24. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, por escrito ou por meio eletrénico (e-mail), quaisquer
erros, omissoes, incorrecoes ou discrepancias porventura encontrados pela CONTRATADA no CONTRATO ou em
seus anexos, a fim de que sejam corrigidos.

8.1.24.1. Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamagdes sobre seus
Servigos.

8.1.25. Executar os servicos em conformidade com o prazo e condigOes estabelecidas no CONTRATO e em seus
anexos.
8.1.26. Realizar sem oOnus adicionais para a CONTRATANTE, todos o0s servigos necessarios a correcao de

quaisquer falhas ou deficiéncias que forem consideradas de sua responsabilidade, nos termos do CONTRATO.

8.1.27. Respeitar as Normas Regulamentadoras de Saude e Seguranca no Trabalho do Ministério do Trabalho e
Emprego relacionadas a e os Procedimentos Operacionais da CONTRATANTE, podendo a atividade ser suspensa em
caso da inobservancia delas, sem prejuizo para a CONTRATANTE.

8.1.28. Fornecer todos os recursos necessarios (mao-de-obra especializada, materiais, ferramentas,
equipamentos, transporte e instrumentos especiais), bem como equipamentos relativos a segurancga do trabalho.

8.1.28.1. Prover seus empregados de equipamentos de protecdo individual adequados a execucdo dos servigos
objeto da contratacao dentro dos padroes exigidos pela Seguranca do Trabalho.

8.1.29. Cumprir as Normas de Seguranga da Informagao da POTIGAS, bem como os Procedimentos, Politicas,
Diretrizes de TI da POTIGAS.
8.1.30. Utilizar profissionais especializados para realizar os atendimentos, de segunda a sexta-feira, no horario

das 08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00 horas, ou fora do horario de expediente, ou nos finais de semana a critério
exclusivo da CONTRATANTE, de modo a nao interromper ou prejudicar as atividades da CONTRATANTE.

8.1.31. Apresentar os funcionarios identificados por crachd com foto recente e devidamente uniformizados dentro
dos padrodes exigidos pela Seguranca do Trabalho.

8.1.32. Realizar o pagamento de todos os tributos que, direta ou indiretamente, incidam sobre a prestacao dos
servigos contratados, inclusive emolumentos e seguros, ficando excluida qualquer solidariedade da CONTRATANTE
por eventuais autuacOes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a inadimpléncia da CONTRATADA né&o se
transfere a CONTRATANTE.

8.1.33. Realizar acesso didrio ao e-mail da empresa informado nos autos e confirmar, quando da abertura das
mensagens eletronicas, o recebimento das comunicacgdes, notificagdes e solicitacbes enviadas eletronicamente pela
CONTRATANTE.

8.1.34. Manter representante especifico e devidamente credenciado para responder pela diregdo dos servigos
e/ou pela execugdao do CONTRATO perante a CONTRATANTE.

8.2. Sao obrigagoes da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais disposicdes inseridas no CONTRATO e
daquelas constantes do Termo de Referéncia (Anexo I do CONTRATO):

8.2.1. Prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

8.2.2. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condicbes e precos pactuados no presente
CONTRATO e em seus anexos.

8.2.3. Notificar a CONTRATADA toda e qualquer anormalidade constatada na prestacao dos servigos, fixando-

lhe prazos para corrigir os erros, defeitos ou irregularidades encontradas.

8.2.4. Notificar, por escrito ou por meio eletronico (e-mail), a CONTRATADA da aplicagdo de eventuais
penalidades contratuais.

8.2.5. Nomear representante, dentre os seus empregados, para acompanhar, fiscalizar, certificar-se da
conformidade do objeto a ser executado pela CONTRATADA, nos aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em
registro préprio as irregularidades detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos
que, a seu critério, exijam medidas corretivas.

8.2.6. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados fora das especificagcbes do CONTRATO e seus
anexos.
8.2.7. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas

contratuais e os termos de sua proposta.
8.2.8. Permitir aos empregados da CONTRATADA, livre acesso as dependéncias da CONTRATANTE, de modo



a viabilizar a prestacdo dos servigos durante o horario de expediente ou fora dele, quando solicitados pelo setor
competente.

8.2.9. Exigir o cumprimento de todas as normas de seguranca do trabalho para a prestacao dos servigos e, em
sendo o caso as normas da CONTRATANTE.

8.2.10. Fornecer os materiais e equipamentos necessarios a execucao dos servicos objeto do presente contrato,
salvo os cuja competéncia de fornecimento, segundo o CONTRATO, sejam da CONTRATADA.

8.2.11. Efetuar as retencgoes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da CONTRATADA.

8.2.12. Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantidos o
contraditério e a ampla defesa.

9. DAS CONDICOES E FORMAS DE PAGAMENTO

9.1. Os pagamentos serdao efetuados pela CONTRATANTE a CONTRATADA por intermédio de depodsito

bancério, na conta corrente indicada pela CONTRATADA ou por intermédio de boleto bancario, 20 (vinte) dias
corridos apds a entrega do material e/ou conclusdao dos respectivos servicos ou fim do periodo de medigao e
recebimento dos respectivos documentos de cobrancga pertinentes, observado o més de competéncia.

9.1.1. Caso a data de pagamento recaia sobre os dias 10, 20 ou 25 de determinado més, o pagamento sera
efetuado no primeiro dia 1til seqguinte.
9.1.2. Caso sejam constatadas irregularidades nos documentos de cobranca apresentados, o prazo para

pagamento estabelecido serd contado a partir da data da reapresentacao, pela CONTRATADA, dos documentos de
cobranca devidamente corrigidos, sem prejuizo da continuidade da execucao do CONTRATO.

9.1.3. A CONTRATANTE ndo recebera qualquer objeto desta contratacdo, que nao esteja acompanhado do
respectivo documento fiscal, na sua forma eletronica, ou do respectivo DANFE (Documento Auxiliar de Nota Fiscal
Eletronica), devendo a CONTRATADA apresentar na entrega dos materiais, objeto do CONTRATO, o referido
documento, bem como deverda enviar o arquivo XML relativo a NF-e (Nota Fiscal Eletronica) para o enderego

eletronico xml.nfe@potigas.com.br.

9.1.4. No caso de prestacao de servicos, os documentos de cobranca, incluindo o documento fiscal, dever:ﬁo ser
apresentados na sua forma eletronica, devendo ser enviados para o endereco eletréonico da FISCALIZACAO ou
entregues na Sede da CONTRATANTE, ao final da prestacdo dos servigos ou do periodo de medicao.

9.1.5. Nos documentos de cobranca emitidos pela CONTRATADA, além das informacgdes legais e tributéarias,
deverao constar obrigatoriamente:

9.1.5.1. Instrucdes para pagamento e quitagdo, contendo os dados bancarios relativos ao CNP] da CONTRATADA,
para crédito do valor correspondente;

9.1.5.2. O numero do respectivo CONTRATO, firmado com a CONTRATANTE, e da respectiva parcela e/ou
periodo de medigdo, quando for o caso.

9.2. A CONTRATANTE providenciard, diretamente pela internet ou através do Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF, a emissao das certiddes relacionadas abaixo, a fim de comprovar a regularidade
da CONTRATADA, verificando as suas respectivas validades, ficando a cargo da CONTRATADA providenciar a
emissao dessas certidoes, diretamente nos érgdos competentes, caso a CONTRATANTE ndo obtenha éxito nesta
operacao:

a) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa Econ6mica Federal;

b) Certidao Negativa de DEBITOS TRABALHISTAS (ou Positiva com Efeito de Negativa) perante a
Justica do Trabalho (CNDT) nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho;

c) Certiddo Conjunta Negativa (ou Positiva com Efeito de Negativa) quanto aos CREDITOS
TRIBUTARIOS FEDERAIS administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), e quanto &
DIVIDA ATIVA DA UNIAO administrada pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), inclusive
as CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

d) Certiddo negativa dos tributos estaduais do Estado de origem;
e) Certidao negativa dos tributos municipais da Sede da CONTRATADA.

9.2.1. A nao apresentacdao dos documentos fiscais e certidoes exigidas no CONTRATO, a nao confirmacao de
autenticidade desses documentos ou o ndo atendimento de quaisquer clausulas do CONTRATO, por parte da
CONTRATADA, constituem motivo de rescisdao e asseguram a CONTRATANTE o direito de aplicar as sancgoes
previstas no instrumento contratual.

9.3. A CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o(s) pagamento(s) devido(s) se os produtos forem
entregues em desacordo com a especificagoes técnicas e quantidade descritas no CONTRATO e nos seus anexos, se a
CONTRATADA nao executar os servigos de acordo com o descrito no CONTRATO e nos seus anexos, até que sejam
atendidas as exigéncias formais feitas pela FISCALIZACAO da CONTRATANTE, sem que caiba 8 CONTRATADA
aplicar qualquer penalidade (multas, juros de mora ou taxas) ou suspender o fornecimento dos produtos ou a
execucao dos servigos objeto do CONTRATO, em decorréncia desses atrasos.

9.4. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicoes
das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, devera apresentar, juntamente com os documentos de
cobranca pertinentes, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencao na fonte, dos tributos e contribuicoes,
conforme legislacao em vigor.

9.5. A CONTRATANTE, quando fonte retentora, descontard e recolherd, nos prazos da Lei, dos pagamentos
que efetuar, os tributos a que esteja obrigada pela legislacao vigente.
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9.6. O nao pagamento dos documentos de cobranca apresentados pela CONTRATADA, sem justificativa, até a
data do vencimento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido para tal, e esta ndo acate a justificativa da
CONTRATANTE, sujeitara estd ultima, independentemente de notificacdo ou interpelagao judicial ou extrajudicial,
ao pagamento do débito vencido, acrescido dos respectivos encargos financeiros, calculados levando-se em
consideracdo MULTA MORATORIA de 2% (dois por cento) e JUROS DE MORA DIARIOS de 0,2% (dois décimos
por cento), até o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor total da parcela paga em atraso.

9.7. O pagamento efetuado pela CONTRATANTE nao isenta a CONTRATADA de suas obrigacoes e
responsabilidades assumidas.

9.8. Os servicos ora contratados serao remunerados de acordo com o orcamento gerado pelas ordens de
servicos emitidas pela CONTRATANTE, quando aplicavel, e a medigcdo do que foi executado tomando como
referéncia os pregos unitarios constantes no Anexo II - Planilha de Pregos Unitarios (PPU) do CONTRATO.

9.9. Caso a CONTRATADA esteja enquadrada no Programa de Desoneracao da Folha de Pagamento, em vigor
a partir janeiro de 2014, por forca da Lei 12.844/2013, que alterou o art. 72, inciso IV da Lei 12.546/2011, tal situacao
pela opcgao tributéaria deve ser confirmada pela CONTRATADA.

9.10. A CONTRATANTE podera deduzir dos valores a serem pagos a CONTRATADA:
a) As quantias devidas pela CONTRATADA a qualquer titulo;

b) O valor das multas porventura aplicadas pela CONTRATANTE, em decorréncia de inadimplemento
do CONTRATO;

c) O valor dos prejuizos causados pela CONTRATADA a CONTRATANTE e/ou, o valor do reembolso de
pagamentos feitos pela CONTRATANTE a terceiros, decorrentes de indenizagoes ou demais obrigacoes
judiciais e/ou extrajudiciais, cuja responsabilidade couber exclusivamente a CONTRATADA;

d) O valor dos custos referentes a inspegdo ndo produtiva;

e) O equivalente aos valores das causas por ventura intentadas contra a CONTRATANTE, decorrentes
das relacdes trabalhistas e/ou civeis, cuja responsabilidade couber exclusivamente a CONTRATADA,
devendo tais valores ser liberados em favor da CONTRATADA, mediante comprovacao da exclusao da
responsabilidade, seja solidaria ou subsidiaria, imputada a CONTRATANTE.

10. DOS PRAZOS
10.1. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

10.1.1. A vigéncia do CONTRATO sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir da sua data de assinatura,
podendo este prazo ser prorrogado, mediante termo de aditamento contratual, firmado entre as partes, condicionada
esta prorrogacao a avaliacdo dos produtos fornecidos pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

10.2. PRAZO DE EXECUCAO DO OBJETO

10.2.1. O prazo de execucao do objeto contratual serd de 59 (cinquenta e nove) meses, contados a partir do
recebimento da Ordem de Servicos ou instrumento habil.

11. DO REAJUSTE DOS PRECOS

11.1. Os precos contratados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano, contados a partir da data limite
para a apresentacao das propostas.

11.2. O preco consignado no CONTRATO poderd ser reajustado, mediante solicitacdo formal da
CONTRATADA, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagdo da
proposta, com base na variacédo verificada no Indice Geral de Precos no Mercado (IGP-M), divulgado pela Fundacao
Getulio Vargas ou outro indice que venha a substitui-lo, exclusivamente para as obrigacOes iniciadas e concluidas
apods a ocorréncia da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano para a concessdo do reajuste sera contado a
partir da data de producgédo dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.3. Apods a aplicagdo do reajuste nos termos deste documento, o novo valor da parcela ou saldo contratual
vigerd e passara a ser praticado, pelo préximo periodo de um ano, sem reajuste adicional e, assim, sucessivamente,
durante a vigéncia do CONTRATO.

11.4. O direito aos reajustes nao solicitados tempestivamente, pela CONTRATADA, sofrerd preclusdo légica em
caso de prorrogacao do prazo de vigéncia do Termo de Contrato ou do seu encerramento, inclusive quando por meio
de rescisao, exceto quando ressalvado expressamente.

11.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo
logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de célculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

11.6. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

11.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdao em vigor.

11.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.9. O registro do reajustamento de preco em sentido estrito sera formalizado por simples apostila.



11.10. O fator final de reajustamento devera ser aplicado com 4 (quatro) casas decimais, sem arredondamento.
12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pelo cometimento de quaisquer infracées prevista no CONTRATO e no RILC DA POTIGAS, no seu artigo
236, garantida a prévia defesa, a CONTRATANTE poderd aplicar as seguintes sangoes:

a) ADVERTENCIA, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, para as quais haja
concorrido;

b) MULTA MORATORIA, na forma prevista no instrumento convocatério ou no CONTRATO;
c) MULTA COMPENSATORIA, na forma prevista no instrumento convocatério ou no CONTRATO; e

d)SUSPENSAO do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, por até 02 (dois) anos.

PARAGRAFO UNICO. As sangdes previstas nos incisos I e III poderao ser aplicadas juntamente com a do inciso II.

12.1.1. A CONTRATANTE reserva-se o direito de aplicar a sancdo correspondente a gravidade da respectiva
infracao.
12.2. A sancao de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para

acarretar danos a CONTRATANTE, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros.

§ 1° A aplicacao da sancao do caput do item 12.2 importa na comunicacdo da adverténcia a CONTRATADA, devendo
ocorrer o seu registro junto ao REGISTRO CADASTRAL da CONTRATANTE.

§ 2° A reincidéncia da sancao de adverténcia, podera ensejar a aplicagdo de penalidade de suspensao.
12.3. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

12.3.1. Pelo descumprimento dos prazos parciais de entrega do objeto contratado a CONTRATADA estara sujeita
a multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) do valor da parcela do objeto, por dia de atraso, até o limite de
10% (dez por cento) do valor da respectiva parcela.

12.3.2. Pelo descumprimento de exigéncias da fiscalizacdo, relacionadas direta ou indiretamente, com a execucao
dos servigos contratados, a CONTRATADA estard sujeita as seguintes multas, limitadas a 10% (dez por cento) do
valor do CONTRATO:

a) Pela primeira vez, 0,2% (dois décimos por cento) do valor total do CONTRATO, por dia de atraso
no cumprimento de exigéncia da fiscalizacdo, depois de esgotado o prazo por esta estabelecido, sem
prejuizo do disposto nas demais cldusulas do CONTRATO;

b) Pela segunda vez e subsequentes, 0,4% (quatro décimos por cento) do valor total do CONTRATO,
por dia de atraso no cumprimento de exigéncia da fiscalizagdo, depois de esgotado o prazo por esta
estabelecido, sem prejuizo do disposto nas demais cldusulas do CONTRATO.

12.4. A CONTRATADA estara sujeita a multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do CONTRATO em
caso de descumprimento gravissimo e reiterado das cldusulas contratuais e seus anexos, sem prejuizo as demais
sancoes administrativas cabiveis.

12.5. Caso haja condenacao judicial a adimplir as obrigagées previdenciarias ou trabalhistas da CONTRATADA
poderd ser aplicada a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do CONTRATO, sem prejuizo as demais
sang¢oOes administrativas cabiveis e observando-se o devido processo legal.

12.6. Em notificacdo escrita e sem prejuizo da faculdade de rescindir o respectivo CONTRATO, podera a
CONTRATANTE aplicar a CONTRATADA MULTA COMPENSATORIA de 100% (cem por cento) do valor do
débito eventualmente atribuido a CONTRATANTE, em razdo do inadimplemento de obrigagées trabalhistas,
previdenciarias ou tributdrias da CONTRATADA.

PARAGRAFO UNICO. O ndo pagamento da multa pela CONTRATADA, importard na tomada de medidas judiciais
cabiveis e na aplicacao da sangao de suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, por até 02 (dois) anos.

12.7. Cabe a sangao de suspensdo em razao de agdo ou omissao capaz de causar, ou que tenha causado dano a
CONTRATANTE, suas instalacdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros.

§ 1° Conforme a extensao do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser branda (de 01 a 06
meses), média (de 07 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses).

§ 2° O prazo da sancgao a que se refere o paragrafo anterior tera inicio a partir da sua publicacao no Diario Oficial do
Estado do Rio Grande do Norte.

§ 3° A sancao de suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar importa, durante sua
vigéncia, na suspensao de REGISTRO CADASTRAL, se existente, ou no impedimento de inscrigao cadastral.

§ 4° Caso a sancdo de que trata o item 12.7 for aplicada no curso da vigéncia do CONTRATO, a CONTRATANTE
poderd, a seu critério, rescindi-lo mediante comunicacdo escrita previamente enviada a CONTRATADA, ou manté-lo
vigente.

§ 5° A reincidéncia de pratica punivel com suspensao, ocorrida num periodo de até 2 (dois) anos a contar do término
da primeira imputacgao, implicard no agravamento da sangdo a ser aplicada.

12.8. Estendem-se os efeitos da sancao de suspensao do direito de licitar e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos celebrados:

I- Tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributes;



II - Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

III - Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE em virtude de atos
ilicitos praticados;

IV- Tenham praticados os atos previstos no Artigo 236 do RILC DA POTIGAS.

12.9. A aplicacao da sancao de suspensao do direito de participar de licitacao e impedimento de contratar com
a CONTRATANTE, por até 02 (dois) anos sera registrada no cadastro de empresas inidoneas de que trata o Art. 23
da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.10. As MULTAS aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA, serdao descontadas de qualquer
documento de cobranca ja em processamento na CONTRATANTE e dos que se seguirem, se for necessario,
reservando-se a esta ultima o direito de utilizar o meio adequado a cobrancga e/ou a liquidagao do respectivo débito.

12.10.1. As MULTAS aplicadas apés regular processo administrativo, serdao descontadas da garantia da
CONTRATADA, quando houver. Caso a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderda a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente, conforme estabelecido no §22 e
§32 do artigo 82 da Lei Federal n2 13.303/2016.

12.11. As sancoes administrativas aqui estabelecidas ndo excluem quaisquer outras previstas no CONTRATO,
seus anexos e na legislagao vigente, nem a responsabilidade da CONTRATADA por perdas e danos que causar a
CONTRATANTE, em consequéncia do inadimplemento das condigbes aqui firmadas, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal.

12.12. Aplicam-se as licitacbes e aos contratos regidos pela Lei n°® 13.303/2016, as disposi¢des do Capitulo II-B
(DOS CRIMES EM LICITACOES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS) do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n?
2.848/1940 (Cédigo Penal), conforme estabelecido no artigo 185 da Lei n?14.133/2021.

12.13. As sangoOes devem ser aplicadas em processo administrativo autbnomo por meio do qual se assegure a
ampla defesa e o contraditério, observando’-se o disposto no Capitulo VIII, Se¢ao XVI - Do Procedimento para
Aplicacao de Sancoes do RILC da POTIGAS.

13. DA FISCALIZACAO DO OBJETO

13.1. A CONTRATADA ¢ a unica e exclusiva responsavel pela execucao do CONTRATO. Logo, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa FISCALIZACAO, de forma direta ou por
intermédio de empregados aqui designados, especificamente para este fim, conforme Capitulo VIII, Secao XII - Da
Gestao e Fiscalizacao dos Contratos do RILC da POTIGAS, garantindo o cumprimento de seus procedimentos
para sua satisfagao.

13.2. A fiscalizacdo sera exercida por colaboradores, devidamente nomeado pela CONTRATANTE, ao qual
competird dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucdo do CONTRATO, de tudo dando ciéncia a
CONTRATADA, recusando os materiais/servigos que nao estejam de acordo com as normas, especificagdes e técnicas
contratadas.

13.3. A fiscalizagao sera exercida no interesse da CONTRATANTE e nao exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade resultante de imperfeicoes técnicas,
vicios redibitérios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior. A ocorréncia de fatos dessa espécie néao
implicarad em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

13.4. Quaisquer exigéncias da fiscalizacao deverao ser prontamente atendidas pela CONTRATADA.

13.5. A auséncia ou omissdo da fiscalizacdo da CONTRATANTE ndo eximira a CONTRATADA das
responsabilidades previstas no CONTRATO.

13.6. Sem prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE ou a terceiros, os

servicos estarao sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizacao, a qualquer hora, em todos os locais, e a presenca da
fiscalizacdao nao diminuird a responsabilidade da CONTRATADA, por quaisquer irregularidades ou resultantes de
imperfeicGes técnicas, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, ndo implicando corresponsabilidade
da CONTRATANTE ou do servidor designado para a fiscalizagao.

13.7. A fiscalizagdo podera sustar, recusar e mandar refazer quaisquer servigos, com ou sem o fornecimento de
materiais ou pecas, desde que ndo estejam de acordo com as normas, as técnicas usuais e as especificagdes técnicas
descritas no CONTRATO e em seus anexos, determinando prazo compativel para a correcao de possiveis falhas ou
substituicdes de pecas inadequadas.

13.8. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do CONTRATO em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucao ou de materiais empregados.

13.9. A fiscalizacao deverd conferir relatérios de assisténcia técnica ou manutencao dos servigos executados
pela CONTRATADA, por ocasido da entrega das Notas Fiscais ou Faturas, e atestar a prestacao dos servigos, quando
executados satisfatoriamente, para fins de pagamento.

13.10. A fiscalizacdo poderd solicitar justificadamente a substituicao de qualquer empregado da CONTRATADA
que comprometa a perfeita execucao dos servicos, que crie obstaculos a fiscalizagao, que nao corresponda as técnicas
ou as exigéncias disciplinares da CONTRATANTE, ou aquele cujo comportamento ou capacidade técnica a
fiscalizacdo julgue improéprio para a execugdo dos servigos.

13.11. E facultado a CONTRATANTE, por meio da fiscalizacdo do CONTRATO, a qualquer tempo, a realizagao
de inspecoes e diligéncias, objetivando o acompanhamento e avaliacdo técnica da execucao dos servigos contratados.

13.12. Os  materiais, objeto.do CONTRATQ, entregues pela CONTRATADRA, deverdo ser conferidos pela



FISCALIZACAO, verificando se os prazos de fornecimento, valores, especificagoes técnicas e as quantidades estdo de
acordo com a respectiva AF, com o citado CONTRATO e com a respectiva Nota Fiscal.

13.12.0.1. Caso os materiais sejam entregues com atraso pela CONTRATADA, a fiscalizacdo deverd aplicar as
sancoes administrativas, estabelecidas no CONTRATO.

13.13. A fiscalizacao fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens constantes do Termo de
Referéncia, da proposta da empresa e das clausulas do CONTRATO.

13.14. As decisbes e providéncias sugeridas pela CONTRATADA ou julgadas imprescindiveis, e que
ultrapassarem a competéncia da fiscalizagdo, deverao ser encaminhadas a autoridade superior, para a adogao das
medidas convenientes.

13.15. O GESTOR e os respectivos FISCAIS ficam designados mediante Portaria emitida pela Diretoria
Executiva da POTIGAS ou no respectivo CONTRATO, conforme ATRIBUICOES DA FISCALIZACAO descritas no
presente documento, no instrumento contratual e seus anexos, no Capitulo VIII do RILC da POTIGAS, bem como na
Instrucao de Trabalho da Companhia IT-001-23-0.

14. DOS CRITERIOS DE MEDICAO DO CONTRATO

14.1. A medicao dos servigos contratados ser:é de acordo com os servicos prestados e conforme quantitativos e
valores contratados, apurados pela FISCALIZACAO do respectivo CONTRATO, conforme diretrizes contidas no
CONTRATO e seus anexos.

14.2. A CONTRATADA devera encaminhar a nota fiscal de servicos, juntamente com os documentos
relacionados no item 9.2 da Clausula Nona (DAS CONDICOES E FORMAS DE PAGAMENTO) , devidamente validos,
para instrucao do processo de cada medigéao.

15. DA MATRIZ DE RISCOS
15.1. Nao foram previstas situagdes de riscos e responsabilidades entre as partes e caracterizadora do

desequilibrio econdémico-financeiro inicial contratado, em termos de o6nus financeiro, decorrente de eventos
supervenientes a contratacao, ressalvadas as obrigacées da CONTRATADA, ja previstas no presente instrumento.

16. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

16.1. A proposta deverd ser apresentada, com os precos ajustados ao menor lance, com todas as folhas
rubricadas, devendo a ultima folha vir assinada pelo representante legal do fornecedor citado na documentagdo de
habilitagao, em linguagem clara e concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, com as especificagoes técnicas,
quantitativos dos servigos.

16.1.1. A proposta comercial deverd ser ajustada em relagdo a cada item, para refletir corretamente os custos
envolvidos na contratacao pelo fornecedor arrematante.

17. DA GARANTIA CONTRATUAL

17.1. Nao serd exigida da CONTRATADA a apresentacdao de garantia de cumprimento das obrigacoes
contratuais.

18. DOS REQUISITOS NECESSARIOS

18.1. DAS CONDICOES DE HABILITACAO

18.1.1. O fornecedor devera apresentar os seguintes documentos, para fins de habilitacao:

DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
QUALIFICACAO JURIDICA:

I - Cédula de identidade oficial, Cartdo PIS/PASEP e Comprovante de residéncia, no caso de pessoa fisica;

IT - Registro na Junta Comercial do domicilio ou sede do fornecedor, no caso de sociedade empresaria;

III - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, e respectivas alteragoes se houver, devidamente registrado (s) na
Junta Comercial, do domicilio ou sede do fornecedor;

IV - Em se tratando de sociedades por acoes e sociedades empresarias que elejam seus administradores em atos apartados,
devera ser apresentada cdpia da ata de reunido ou assembleia em que se deu a eleicdo, devidamente registrada na Junta
Comercial, do domicilio ou sede do fornecedor;

V - Inscricdo do ato constitutivo, no registro competente, no caso de sociedades ndo empresarias, acompanhado de prova de
investidura ou nomeacao da diretoria em exercicio.

§ 1° As provas de que tratam os incisos II, III e IV poderao ser feitas mediante apresentacao de certiddo simplificada expedida
pela Junta Comercial.

§ 2° No caso de sociedades nao empresarias de que trata o inciso V, por certiddo, em breve relatério, expedida pelo Registro
Civil das Pessoas Juridicas.

REGUIARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

I - Prova de inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ/MF) ou do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

II - Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta contratacao;

III - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de Certiddao Conjunta Negativa de Débitos ou
Certiddo Positiva com efeitos de negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional e Secretaria da Receita Federal do Brasil;

IV - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacao de Certidao Negativa, ou Certiddo Positiva
com efeitos de Negativa, emitida pela Secretaria da Fazenda do Estado do domicilio ou sede do LICITANTE;

V - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacdo de Certidao Negativa, ou Certidao Positiva
com efeitos de Negativa, de Débitos Mobilidrios emitida pela Secretaria da Fazenda do Municipio do domicilio ou sede do
fornecedor;

VI - Prova de regularidade de situacao relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando o
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, mediante apresentacao de Certificado de Regularidade do FGTS (CRF),




emitido pela Caixa Econ6mica Federal (CEF);

VII - Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de Certiddao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT) ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa, de acordo com a Lei Federal n2 12.440/2011 e Resolugao
Administrativa n® 1.470/2011 do TST.

ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL:

I - Declaragao de que nao possui em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze)
anos, conforme disposto no Inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicao Federal.

ATENDIMENTO AO DISPOSTO NA LEI ESTADUAL DO RN N¢ 10.783/2020:
I - Certidao de Regularidade na Contratacdo de Aprendizes, oriunda do Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da
Secretaria de Inspecdo do Trabalho, comprovando o cumprimento ao percentual minimo previsto no art. 429, caput, da CLT.

QUALIFICACAO TECNICA:

I - Atestados ou Declaragoes de capacidade técnica em nome da empresa, expedido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito
publico ou privado, demonstrando que o fornecedor ja executou objeto compativel e pertinente em quantidades,
caracteristicas e prazos com o objeto desta contratacdo.
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